PERSETUJUAN MENGIKUTI PENELITIAN
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama			: …………………………………………………………
Umur			: ….. Th
Jenis Kelamin 		: …………………………………………………………
Alamat			: …………………………………………………………
Nomor Telepon/HP	: …………………………………………………………
 
Menyatakan setelah memperoleh informasi lengkap dan diberikan kesempatan untuk menanyakan segala sesuatu yang ingin saya ketahui, saya secara sukarela bersedia mengikuti penelitian yang berjudul:
 
“Hubungan Kedisiplinan dan Kecerdasan Emosional dengan Kinerja Karyawan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Surabaya”.

Cara Pengambilan Data : Kuesioner
Identitas Peneliti
Nama Peneliti 		: Dian Rosa Linda
Kontak Peneliti 	: 083856007473
Alamat			: Rungkut Tengah Gg 4c No. 7c Surabaya
Email			: dian.km14@student.unusa.ac.id
Informasi Tambahan	: kepk@unusa.ac.id 
Hal-hal yang perlu disetujui:
A. Kesukarelaan untuk Ikut Penelitian
Penelitian ini dilakukan berdasarkan kesukarelaan responden yang telah terpilih dan tidak ada unsur paksaan untuk mengikuti penelitian
B. Hak Mengundurkan Diri
Responden memiliki hak untuk mengundurkan diri tanpa adanya sanksi/denda serta dapat memutuskan tidak bersedia unuk mengikuti penelitian ini tanpa adanya sanksi/denda.
C. Perlindungan terhadap Responden
responden memahami potensi komplikasi yang akan ditimbulkan jika ada intervensi dari peneliti serta tindak pencegahan yang disiapkan oleh peneliti jika hal tersebut terjadi
D. Kerahasiaan Data
Responden memahami peneliti akan menjaga rahasia data hasil penelitian.



Saya juga dapat menolak menjawab pertanyaan yang diberikan ataupun menarik diri dari persetujuan ini suatu saat, tanpa sanksi apapun. Saya memahami bahwa peneliti akan menjaga kerahasiaan data.
Demikian persetujuan ini dibuat, saya memahami sepenuhnya terhadap informasi yang telah diberikan serta tanpa adanya paksaan.
 
 	Surabaya, 25 April 2018
	
 Peneliti






(.......................................)
	
Yang Membuat Pernyataan






(.......................................)

	


Saksi 1





(.......................................)
	Saksi 2





(.......................................)





Surabaya,    April 2018
Lamp	: 1 set kuesioner
Hal	: Penelitian

Yth Bapak/Ibu Responden
Ditempat

Dengan hormat,
Dengan ini, saya Dian Rosa Linda mahasiswa Fakultas Kesehatan Program Studi S1 Ilmu Kesehatan Masyarakat Universitas Nahdlatul Ulama Surabaya. Saat ini saya sedang melakukan penelitian guna menyusun skripsi dengan judul “HUBUNGAN KEDISIPLINAN DAN KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN KINERJA KARYAWAN PDAM KOTA SURABAYA”. Untuk itu Kami mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan sedikit waktu guna memberikan pendapat dengan mengisi kuesioner terlampir. Pendapat Bapak/Ibu tidak digunakan untuk kepentingan lain. Hal ini semata-mata ditunjukkan untuk kepentingan ilmiah. Peran Bapak/Ibu akan sangat bermanfaat bagi keberhasilan penelitian yang saya dilakukan.
Demikian atas bantuan dan kerjasama yang baik dari Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih. Dan apabila ada kekurangan atau kesalahan pada penulisan/perkataan saya mohon maaf.


Hormat saya,


Dian Rosa Linda
NIM. 2130014053



PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER
Adapun petunjuk pengisian kuesioner adalah sebagai berikut:
1. Isilah identitas anda pada lembar yang tersedia. Anda tidak perlu cemas, karena identitas dan jawaban anda dijamin kerahasiaannya.
2. Periksa kembali kuesioner anda.
3. Pilih jawaban yang sesuai dengan diri anda. Tidak ada jawaban yang dianggap salah, semua jawaban adalah benar.
4. Pilih satu (1) pilihan jawaban yang tersedia dengan memberikan tanda centang () pada kotak yang tersedia.
5. Kuesioner ini akan dapat dipergunakan secara optimal apabila seluruh pertanyaan telah terjawab, karena itu harap diteliti kembali apakah semua pertanyaan telah anda jawab.

A. Identitas Pribadi Responden
Beri tanda centang () pada kotak yang tersedia.

1) No. ID		:
2) Jenis Kelamin	:      Pria		Wanita
3) Bagian/Urusan	:      Sekretaris Perusahaan		 	 Kelola SDM
       Persediaan & Pengadaan		 Kualitas
       Pengembangan Perusahaan		 Satuan Pengawas Internal
       Produksi dan Distribusi		 Pemeliharaan
       Pengendalian Kehilangan Air		 Perencanaan Kendali Operasi
       Pelayanan Pelanggan			 Kelola Keuangan
			       Kelola Pemakaian Air			 Teknologi Sistem Informasi
			       Kelola Aset				 
4) Umur		:     ≤ 26 tahun		 42 – 46 tahun
       27 – 31 tahun	 47 – 50 tahun
       32 – 36 tahun	 ≥ 51 tahun
       37 – 41 tahun
5) Masa Kerja		:      0 - 5 tahun		 21 – 25 tahun
       6 – 10 tahun		 26 – 30 tahun
       11 – 15 tahun	 ≥ 31 tahun
       16 – 20 tahun
6) Pendidikan Terkahir	:      SMP
       SMA
       DIII (Diploma III)v[image: ]

       S1v[image: ]

       S2v[image: ]

B. Variabel Kedisiplinan
	No
	Pertanyaan
	Tidak Pernah
	Jarang
	Kadang-Kadang
	Selalu

	1.
	Apakah anda selalu hadir sesuai jam kerja perushaan ?
	
	
	
	

	2.
	Apakah anda selalu menyelesaikan tugas dengan tepat waktu dan benar.
	
	
	
	

	3.
	Apakah anda selalu mematuhi atau menaati perintah dan peraturan dari perusahaan ?
	
	
	
	

	4.
	Saya selalu berpakaian sopan dan selalu menggunakan tanda pengenal di dalam perusahaan ?
	
	
	
	

	5.
	Apakah anda selalu menggunakan peralatan kerja dengan  baik ?
	
	
	
	

	6.
	Apakah anda selalu menjaga peralatan dan perlengkapan perusahaan  ?
	
	
	
	

	7.
	Apakah anda selalu merapikan kembali perlatan kerja setelah selesai dipakai ?
	
	
	
	

	8.
	Apakah anda selalu mengerjakan tugas dengan penuh tanggung jawab ?
	
	
	
	


C. Variabel Kecerdasan Emosional
	No
	Pernyataan
	Sangat Tidak Setuju
	Tidak Setuju
	Setuju
	Sangat Setuju

	1
	Saya mengetahui kelemahan saya dan saya mengembangkan kemampuan yang saya  miliki tanpa menutupi kelemahan tersebut.
	
	
	
	

	2
	Saya mengetahui kelebihan dalam diri saya sendiri.
	
	
	
	

	3
	Saya mampu mengukur suasana hati saya sendiri.
	
	
	
	

	4
	Saya tetap bisa tenang bahkan ketika saya marah atau panik karena sesuatu hal.
	
	
	
	

	5
	Saya selalu mempertimbangkan perasaan orang lain ketika saya menyelesaikan konflik di tempat kerja.
	
	
	
	

	6
	Saya mampu mengendalikan emosi dengan selalu berpikir positif jika ada perubahan.
	
	
	
	

	7
	Saat sedang stress, saya mengalihkan perhatian dengan melakukan hal-hal yang positif.
	
	
	
	

	8
	Saat sedang mengalami kegagalan, saya tidak mudah putus asa.
	
	
	
	

	9
	Saya mampu mengevaluasi diri sendiri agar bisa lebih sukses.
	
	
	
	

	10
	Saya dapat merasakan apa yang dirasakan oleh orang lain.
	
	
	
	

	11
	Saya selalu terbuka kepada orang lain mengenai kondisi saya.
	
	
	
	

	12
	Saya mampu mengelola hubungan dengan rekan kerja.
	
	
	
	

	13
	Saya mampu membangun jaringan dengan rekan kerja.
	
	
	
	

	14
	Saya rela membantu rekan kerja baru jika mereka mengalami kesulitan ?
	
	
	
	


D. Variabel Kinerja
	No.
	Pertanyaan
	Sangat Tidak Setuju
	Tidak Setuju
	Setuju
	Sangat Setuju

	1.
	 Saya bekerja dengan standar mutu yang telah ditetapkan perusahaan
	
	
	
	

	2.
	Saya mencapai target pekerjaan sesuai yang telah ditetapkan oleh perusahaan
	
	
	
	

	3.
	Saya menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu
	
	
	
	

	4.
	Saya dapat mengerjakan tugas dengan efektif
	
	
	
	

	5.
	Saya merasa sanggup bekerja secara mandiri tapi tidak menutup kemungkinan untuk bekerjasama dengan orang lain
	
	
	
	

	6.
	Saya dapat bekerjasama dengan rekan kerja atau orang lain
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